
 

SERVICE-RETOURSCHEIN 
 
 
 

 
 

Winkler GmbH 
Englerstraße 24 
69126 Heidelberg 
 
Tel: 06221 / 36 46-56  
Fax: 06221 / 36 46-66 

Firma: 
Ansprechpartner: 
Abteilung: 
Straße: 
PLZ/Ort: 
Telefon: 
E-Mail: 

Artikelbezeichnung: 
Seriennummer: 
Detaillierte Fehlerbeschreibung 
(„defekt“ oder „kaputt“ ist keine Fehlerbeschreibung) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fehler tritt auf:   
 

 dauerhaft       
 

 sporadisch       
 

 temperaturabhängig       
 

 nach ______ Minuten 
 
 
 
Soll eine kostenpflichtige Reparatur durchgeführt werden, falls der Defekt nicht unter die Gewährleistung fällt? 
 

    
 

 Ja       
 

 Nein       
 

 Ja, aber nur bis zu einem Maximalbetrag von 300,00 Euro 

 
 
Ort, Datum Unterschrift, Firmenstempel 

***Dieses Formular steht unter www.winkler.eu zum Download bereit*** 
Bitte beachten Sie unsere Allgemeinen Service-Bestimmungen 

Erhalten wir innerhalb von sechs Wochen nach Erstellung eines Reparaturangebots keine Nachricht von Ihnen, behalten wir 
uns vor, die Ware an Sie zurück zu schicken. 

Servicenummer: 

Ihre Daten 
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